“El emisor certifica que los datos contenidos en el presente formulario son congruentes con los
registros correspondientes y con la informacidn disponible a 1z fecha, y que no se omite
informacién que pueda afectar materialmente la situacidn financiero de la entidad emisora™

Por el presente informe, la entidad
¢l leal saber y entender de su Representante LegalKarin Johanna Herman Zachrisson manifiesta que a la

MES DE Energ 2012

Cititarjetas de Guatemala Ltda.

, Sociedad Anénima, seguin

fecha, la situacion de la entidad en cuanto a los siguientes puntos es:

Han existido modificaciones en los documentos de constitucidn del
einisor.

Han existido cambios en el grupo empresarial o estructura de control
y con reladdn a los principales accionistas, administradores,
ejecutivos 0 asesores externos.

Han existido variaciones en fa calificacién asignada u opinidn legal
emitida al presentarse la solicitud de inscripcidn de oferta piiblica,

Se han suscitado cambios en el auditor externo, en la préictica o
sisterna contable.

Se han suscitado cambios en los dates de ubicacdion o identificacién.

Han existido c¢ambios en cuanto a la creacion, desarrollo,
modificaciones o cancelacién de lineas de negocio, productos o
servicios. -

Existe la suscripeidn, rescision, terminacién o incumplimiento de
negocios o convenants importantes que se. relacionan con la
actividad econdmica principal.

Han existido cambios en la legislacidn fiscal o la imposicién de
sanciones que puedan afectar materfalmente el desarrollo de la
emisora.

Existe planteamiento de procesos de cualquier naturaleza (arbitrales,
judiciales, administrativos, fiscales, ete) por la emisora o
principalmente en contra de ésta, que por su importancia y efectos
derivados de los mismas puedan ser considerados como materiales.




j-  Se ha suscitado la concretizacién u ocurrencia de
atguno de los riesgos induidos o no en el prospecto, a
los que estuviera sujeto el emisor y que lo afecte
materiaimente.

k. Han acaecido siniestros que no estuvieren
convenientemente asegurados, o cuya cobertura por
la pdliza o pdlizas respectivas se encuentre sujeto a
discusion con la empresa aseguradora o sus
ajustadores.

L Se han producido hurtos, robos, desfalcos, estafas u
otros delitos contra el patrimonio que se perpetuaren
en su detrimento y que fuesen materiales,

m. Se ha suscitado cualquier otra circunstancda que, aunque no
se encuentre contenida en los puntos anteriores, AFECTA
DESFAVORABLEMENTE Ja situacién de la entidad que
representa.

n. Se ha suscitado cualquier otra circunstancia, que aunque no
se encuentra contenida en los puntos anteriores, AFECTA
FAVORABLEMENTE la situacidn de la entidad que
representa.

o. E érgano competente ha convocado a Asamblea General
Ordinaria yfo Extraordinaria de Accionistas {em <aso
afirmativo, indicar fecha)* )

* pe conformidad con €l Articulo 134 dal Codige de Comercia “La Asamblea
debe revnirse por lo menos una vez al afio deniro de fos cuatro meses que
sigan al cierre del ejercicio sodial...”

En caso que alguna de las respuestas anteriores hayan sido contestadas afirmativamente, favor
especificar las observaciones pertinentes en cuanto a las mismas en documentos aparte que debers
adjuntarse al presente formulario. De ser necesario, acompafiar documentacién adicional para
completar la informacién requerida,

T T ———=—==amala, 5 de Febrero de 2012

Firma en Original

Ftljkﬁ(R re¥entante Legal
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Guatemala, 05 de Febrero de 2012
Licenciado: .

Waldir Edinilson Contreras Pedroza
Auditor Interno

Bolsa de Valores Nacional, S.A.
Ciudad

Estimado Licenciado Contreras:

Por este medio le informamos que de acuerdo al Formulario para
Actualizacion de Informacién Relevante de Entidades Emisoras
correspondiente a Enero de 2012, por el inciso i, Cititarjetas de
Guatemala, Ltda. Se han presentado demandas judiciales por valor de
Q.11,389,425.43 (Once Millones Trescientos Ochenta y Nueve mil
Cuatrocientos Veinticinco Quetzales con 43/100), en contra de terceros
por los saldos morosos de deudas de tarjetas de crédito y cuentas
reestructuradas.

Ate qtamew.
)

Firma en Original

Karinquf Herman Zachrisson
Representajjte Legal :

CT-005 Cititarjetas de Guatemala, Limitada





